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Základní charakteristika firmy 
 
 

• Obchodní jméno : RETIGO s. r. o. 
 

• Právní forma : společnost s ručením omezeným 
 

• IČO : 60794062 
 

• DIČ : CZ60794062 
 

• Sídlo firmy : Láň 2310, 756 61  Rožnov pod Radhoštěm 
 

• Dodací adresa : P.S.- 43, 756 64 Rožnov pod Radhoštěm 
 

• Provozovna : Pískařská 2075/3, 143 00 Praha - Modřany 
 

• Tel. : +420 571 665 511 
 

• Fax : +420 571 665 554 
 

• e-mail : info@retigo.cz, web : www.retigo.cz 
 

• Datová schránka : f4kcg47 
 

• Datum založení společnosti : 30. 6. 1994 
 

• Registrace : Krajský soud v Ostravě, oddíl C, vložka 7216 
 

• Bankovní spojení : 
Komerční banka a. s., č. ú. 9532240217/0100 
ČSOB a. s., č. ú. 122467266/0300 
 
 

• Společnost RETIGO s.r.o. již řadu let utváří špičku gastronomických technologií. Za tuto dobu 
získala své nezaměnitelné místo v oblasti hotelového, restauračního a veřejného stravování. 
Společnost dnes patří k významným tuzemským i světovým výrobcům. Firemní sídlo se 
nachází na okraji města Rožnova pod Radhoštěm. 
 

• V prosinci 2018 byla založena dceřiná společnost RETIGO Deutschland GmbH se sídlem 
St.Valentin 1d., 83324 Ruhpolding, IC: 163/136/30386. 

 
 

 

Struktura vlastnictví (% podíl společníků) 
 
Ing. Jiří Jaroň   20 % 
Ing. Jaroslav Kudela  20 % 
Ing. Václav Miller  20 % 
Ing. Libor Pavelka  20 % 
Jiří Zátopek   20 % 
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Rozhodující předmět činnosti firmy 
 

• Hlavním předmětem činnosti firmy je výroba gastronomického zařízení, a to především 
konvektomatů. Dále se firma zabývá výrobou regenerátorů, šokových 
zchlazovačů/zmrazovačů, udržovacích skříní, pekařských pecí a s tím souvisejícím prodejem 
náhradních dílů a obchodního zboží. Všechny zmíněné produkty společnost vyrábí za účelem 
dalšího prodeje. Firma RETIGO ke svým produktům poskytuje plný záruční a pozáruční servis. 
RETIGO nabízí zákazníkům komplexní řešení s novým konceptem moderní gastronomie - tj. 
vaření jídel, jejich udržování, šokové zchlazování/zmrazování a následnou regeneraci. 

 
• Propracované doprovodné služby, jako je zaškolení obsluhy odborným kuchařem, rychlý a 

dostupný servis, poradenská a konzultační činnost či školení partnerů, bere firma jako základ 
kvalitní péče o zákazníka, bez které by samotný produkt byl pouze strojem a 
ne plnohodnotným partnerem a všestranným kuchyňským pomocníkem. 
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Slovo jednatele společnosti 
 
Vážené dámy, vážení pánové, 
 
 
předkládáme Vám výroční zprávu, která mapuje působení a hospodaření firmy RETIGO s. r. o. v roce 2019. 
 
Tržby skončily na hodnotě 516 miliónů a tak se jedná o druhý nejlepší rok v historii firmy. Export do téměř 
celého světa je vyjádřen čísly, kdy 25% produkce bylo prodáno v ČR a 75% šlo do zahraničí. To jsou základní 
ekonomické parametry roku 2019. 
 
Je potřeba vnímat ekonomickou situaci naší společnosti v kontextu toho, co se dělo kolem nás. Hlavním cílem 
tohoto roku bylo navázat na velice úspěšný předešlý rok a dokázat se vyrovnat s nastávajícím ochlazením a 
poklesem ekonomiky. 
Pracovali jsme na doplnění sériové výroby všech modelů konvektomatů generace VISION II a připravovali 
další stroje a modely pro trh v USA v elektrické i plynové verzi a také vývoj speciálních velikostí pro tento trh. 
Ale probíhaly i další páce na inovacích výrobků. 
 
Investice byly velkým tématem roku 2019. A to jak v oblasti výstavby a přípravy nových stavebních záměrů. 
Tak i v investicích do technologického vybavení firmy. Tady jsme opět se snažili co nejvíce využít možností 
dotací. Jednalo se zejména o investice, které nás posunou dopředu v kapacitě výroby, zvýšení efektivity s 
částečnou automatizací a vyšší kvalitu výroby. 
 
Také se z předešlého roku byl pokračující neúměrný tlak na nárůst mezd, nedostatku kvalitních pracovních sil. 
Problém se sháněním lidí a nejen těch kvalifikovaných se projevoval v celém rozsahu. Bylo všeobecně známo, 
že i přes zpomalení ekonomické konjunktury je o dobré zaměstnance velký zájem a vytváří se značný tlak na 
mzdy také v naší společnosti 
 
Podobná situace byla i v řešení cen nakupovaných vstupů, kdy ceny i přes částečný pokles poptávky, stále rostly 
vzhůru. 
 
V nadcházejícím roce 2020 očekáváme v plné míře prodej našich produktů v celém, doplněné modelové řadě a 
práci na investičních plánech, které jsme v roce 2019 započali. 
 
Srdečný dík patří našim zákazníkům za jejich důvěru k našim výrobkům. Snahou našeho týmu je i nadále 
přispívat našimi výrobky k jejich spokojenosti a úspěchům. Snažíme se pro ně připravit stále něco nového tak, 
aby jejich práce pro konečného uživatele výrobků RETIGO mohla být co nejprofesionálnější. 
 
 
 
 
Ing. Libor Pavelka 
jednatel společnosti 
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Souhrn událostí v roce 2019 
 
 
Ekonomika:  
 
ekonomická situaci naší společnosti se vyvíjela v kontextu toho, co se dělo kolem. Zažili jsme v porovnáním s rokem 2018 
propad v tržbách.  
 
Propad byl také způsobem prodejním výpadkem čínského partnera, změnou majitele australské firmy, který začal novou 
obchodní politiku v nákupu od dodavatelů, v USA u našeho distributora došlo k totální výměně managementu této firmy a 
změně prodejní politiky včetně omezení prodejního portfolia. 
 
V roce 2018 se některé naše partnerské firmy pro rok 2019 předzásobily, tudíž nenakupovaly naše zařízení v IQ a začátkem 
IIQ 2019. Naši stálí partneři se drželi, někteří šli nahoru, někteří stagnovali nebo mírně klesali. V každém případě celkově 
byl trend u našich dlouhodobých partnerů z pohledu tržeb směrem nahoru. 
 
Intenzivně jsme investovali do rozvoje firmy, což bylo zřejmé z nárůstu dlouhodobého majetku o 28%,  
 
Drželi také zaměstnanost produkcí na sklad, to znamenalo nárůst v zásobách, z toho jsme o 90% navýšili sklad hotových 
výrobků, a další položkou, která narostla, je sklad polotovarů a nedokončené výroby. tj.  dílců před finální montáži. Vysoké 
sklady jsme také drželi jako řešení dodacích termínů 
 
Stále se pracovalo s pohledávkách a jejich včasnému vymáhání. 
 
Velmi dobře se vyvíjel prodej obchodního zboží, zejména chemie a gastronádob, kde došlo k nárůstu. Prodej náhradních 
dílů na servis šel nahoru o 7%. 
 
Přesto jsme se nevyhnuli mírnému snížení stavu zaměstnanců. Přes značný tlak na mzdy a navíc v době, kdy je 
nezaměstnanost nejnižší v historii, jsme drželi ekonomické ukazatele. 
 
 
 
Personální:  
 
V personální oblasti jsme zažívali vyčerpávající období. Přestože klesaly tržby, u některých pozic rostly nároky na mzdy. 
Dle plánu jsme navýšili mzdy o inflaci. 
 
Bylo všeobecně známo, že i přes zpomalení ekonomické konjunktury je o dobré zaměstnance velký zájem. Schopných 
pracovníků (obchodníci, vývojáři, technologové, servisní technici, IT pracovníci, ekonomové, programátoři, mistři, kvalitní 
pracovníci výroby, nákupu či kontroly) byl neustálý nedostatek a u těchto pozic byl tlak neustálý a museli jsme reagovat, 
tzn. přidávat bez ohledu na tržby, růst produktivity a zisku. 
 
 
 
Výroba:  
 
Zajišťovala se práce na zakázkách a případné propady objemu kusů se vykrývaly výrobou na sklad hotových výrobků. Tím 
se držela téměř plná zaměstnanost. 
 
Výroba byla posílena řadou investic, které firmu posunuly dopředu : laserový pálící stroj se skladovou věží znamenal 
razantní navýšení kapacity pálení a částečnou automatizaci, stejně tak odjehlovačka ubala nároky na pracovní síly a zvedla 
kapacity. Podobně svařovací robot, přípravky pro svařování a dva nové OH lisy zvýšily kapacity. S dalšími investicemi se 
počítá v následujících letech. To vše za přispění dotačních titulů „Úspora energie“ a „Inovace“. 
 
K tomu pokračoval i projekt 5S (ergonomie a pořádek na pracovišti) na montáži a předmontáži, který měl za cíl zvýšit 
efektivitu pracovníků a produktivitu práce. 
 
Výroba mimo sériové výroby se práce v útvaru zaměřovala také na projekty vývoje, tj výrobu nových modelů 
konvektomatů. 
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Obchod:  
 
Pokles v zakázkách byl dán zejména výpadkem asijského řetězce, kdy byla ekonomická situace v Asii spíše ve fázi 
„vyčkávání.“ Také trh v USA byl pozadu v prodejích, protože trvá déle dostat značku na trh. A navíc došlo v průběhu roku 
ke změně ve vedení firmy. Náš australský partner byl koupen naším konkurentem a to znamenalo konec dobře rozjeté 
spolupráce. Nicméně, po analýze prodejů je zřejmé, že naši stálí zákazníci vesměs rostou.  
 
Byli jsme i v několika zajímavých tendrech – IKEA, Google, které však pro nás nedopadly zakázkou. 
 
V oblasti obchodu hrála zásadní věc konkurence, tj. dvou velkých zahraničních společnosti dominující celosvětovému trhu 
již mnoho let. Ty stupňovaly tlak na přímé působení na trzích a cenově nízko položené produkty. Proto se na významných 
trzích snažíme o přímé působení – tím jsme schopni nabídnout zákazníkovi značnou podporu servisní, kuchařskou a 
obchodní. A pokud si to situace žádá, můžeme být také velice zajímaví v cenové otázce. Stáli jsme také proti marketingově 
silným soupeřům, kteří mají skvělé renomé a naším zásadním argumentem je kvalita za nižší cenu a stejnou podporou. Jak 
rosteme, více se potkáváme s našimi konkurenty na různých projektem a u různých partnerů a konkurenční boj se začíná 
vyostřovat. 
 
Pro nás to znamená investice do budování sítě vlastních podpůrných center na vybraných trzích, tzn. dceřiných společností, 
reprezentačních kanceláří apod., tak aby jsme měli možnost kontrolovat dění na daném trhu v rámci našich možností. To 
stojí a bude stát peníze, kapacity, čas a hlavně práci při hledání schopných a loajálních lidí. 
Pro stálý rozvoj firmy bylo ovšem důležitější, abychom pokračovali v cíleném rozvoji trhů v rámci vlastních poboček. To 
se nám ve většině případů dařilo. Francie, Rusko, Německo nám rostly. Velká Británie byla na 97% plnění plánu, Asie 
klesla. Do budoucna se budeme i dále zaměřovat na přímé působení na zvolených trzích. 
 
Stále jsme byli velice závislí na Evropě, dělali jsme tedy mnoho proto, abychom byli úspěšní i na dalších trzích (USA, 
Asie). 
 
V průběhu roku proběhla změna na pozici ředitele obchodu pro v ČR a SR. Místo Jakuba Sedláčka byli jmenování dva noví 
ředitelé Čechy a Morava - Slovensko. 
 
 
Výstavy 2019 : 
 
Jako každý rok i v roce 2019 byly stěžení presentace produktů v rámci výstav a veletrhů. Hlavní byly akce přímo 
organizované naší firmou, další pak byly v režii našich prodejců a dealerů s naší podporou. 
 
24. - 27. 01. 2019 Danubius Gastro Bratislava, Slovensko 
26. - 30. 1. 2019 Sirha Lyon, Francie 
21. - 24. 02.2019 Top Gastro & Hotel Praha Holešovice 
21. - 24. 02. 2019 Horeca Oprema Bělehrad, Srbsko 
15. - 19. 03. 2019 Internorga Hamburg, Německo 
20. - 22. 3. 2019 Metro Expo Moskva, Rusko 
01. - 04. 04. 2019 Hotelex Šanghaj, Čína 
04. - 05. 06. 2019 Commercial Kitchen Birmingham, Velká Británie 
23. - 25. 6. 2019 Foodservice Australia 2019 Australia 
10. - 13. 10. 2019 For Gastro & Hotel Praha - Letňany 
18. - 22. 10. 2019 Host Milano, Itálie 
 
 
 
Investice:  
 
Investiční výdeje byly jak ve stavební činnosti, ale i v nákupu nových technologií. 
 
Bylo dokončeno a zkolaudováno parkoviště Kozák začalo být hojně využíváno. Z důvodu záměru výstavby rozšíření 
výrobní haly bylo nutno provést přeložku cesty kolem firmy. Cesta byla na podzim také zkolaudována a začala příprava 
dokumentace k provedení směny s Městem Rožnov. Ze stejného důvodu započaly rovněž přeložky sítí (přeložky plynového 
řádu, vodovodu a kanalizace). Na jaře začaly výkopové práce. 
 
Mnoho práce se udělalo na přípravných pracích směřujících ke stavbě haly, kdy se plánovalo se začátkem realizace v létě 
2020. 
 
Mimo stavební investice se realizovaly projekty „modernizace a automatizace“ výrobního procesu. Cíle byly dva: efektivita 
a kvalita. V rámci velkých investičních celků jsme dokázali vyřídit dotace na „Úspory energie“, to znamenalo pořízení 
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laserového vypalovacího stroje s automatickým skladem a LED osvětlení haly. Projekt z dotačního titulu „Inovace“ 
znamenaly pořízení dvou kusů ohraňovacích lisů a odjehlovací stroj. Výše dotace byla 35% z pořizovacích nákladů.  
Dotace za úspory energií již byla i proplacena. Žádost o proplacení první fáze dotace inovace byla podána po instalaci 
všech zařízení v září. 
 
Pro rok 2020 počítáme s pořízením lisu a zařízením na automatickou výrobu lyžin. Závěrečná etapa projektu bude v roce 
2021 a je plánováno pořídit laserové svařovací pracoviště. 
 
 
 
Nákup:  
 
V útvaru došlo před koncem roku k personální změně na pozici vedoucího. Nový vedoucí započal svou práci od ledna 
2020. 
 
V roce 2019 se postupně zmenšoval seznam „rizikových dodavatelů“ a také jsme snižovali bezpečnostní sklady a zásoby. 
 
Z pohledu nakupovaných materiálů šly některé vstupy cenově nahoru, jiné zase naopak klesaly. Situaci byla tedy vcelku 
stabilní. U navyšujících se cen některých položek jsme úspory hledali zejména u jiných dodavatelů. 
 
 
 
Kontrola a kvalita : 
 
V roce 2019 v útvaru kontroly byl zásadní vstup nového vedoucí kontroly, který velmi rychle začal řešit organizaci této 
oblasti a posunul kvalitu kontroly výrobků a výroby dopředu. 
 
Bohužel spoustu materiálů a dodávek jsme museli vracet zpět dodavatelům. Na druhou stranu je to dobrý signál a potenciál 
pro budoucí vývoj a zlepšování kvality výrobků. 
 
 
 
Vývoj:  
 
V oblasti přípravy produktů se řešily jak dlouhodobé projekty, tak drobnější vylepšení stávajících výrobků a menší projekty 
a operativní úkoly a také technologické inovace při výrobě. 
 
Pracovalo se na doplnění řady pro trh v USA, tzn. velikost 1021 v plynové i elektrické verzi. Bez toho jsme nemohli hledat 
partnera pro spolupráci ne tamním trhu. Příprava byla směřována, aby v roce 2020 model byl dán do výroby a po jeho 
certifikaci doplní řadu pro USA trh. Projekt 1021 je nezbytný pro budoucí plnohodnotné působení na severoamerickém 
trhu. 
 
Zásadním bylo začít pracovat na možnost dálkového připojení konvektomatu. Zejména pro zákazníky z řady řetězců je to 
zásadní požadavek. 
 
Započali jsme s technologickými investicemi v rámci lisovacích přípravků, kdy chceme zvětšovat 2/1 bednu, lisovat dna a 
víka. To bude znamenat také zásah do konstrukce 2/1 strojů. Výsledkem bude lepší proudění vzduchu resp. posun 
v rovnoměrnosti. Postupně začínáme také připravovat koncept nových strojů, zásadním se ukázalo pokračování projektu 
rovnoměrnosti u 2/1 strojů.  
 
Pro technology také začal projekt na výběr velkého lisu, automatické bodovky, linku na výrobu lyžin. 
 
Do výroby byl dán také prototyp stroje 623, který byl jediným výrobkem v řadě VISION 2, jenž se v podstatě od VISION 1 
nezměnil. 
 
Pracovalo se na LED osvětlení, což je moderní osvětlení stroje. Nicméně u tohoto řešení bylo nutno nejdříve zodpovědně 
udělat analýzu přínosů (konkurence dala do dveří LED osvětlení, ale to nestačilo a tak se museli vrátit také k 
halogenovému osvětlení). LED osvětlení je trend, který si začal razit své pro, ale i proti, nebylo zatím definitivně 
rozhodnuto, jakým směrem by měla být naše cesta, proto jsme začali řešit návrhy a funkční prototypy. 
 
Současně s tím vším se vylepšoval stroj v rámci faceliftu a příprav na novou generaci VISION. 
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Servis:  
 
V tomto útvaru v předešlých letech probíhalo řešení personálního složení týmu a jeho optimální fungování. Tým se v roce 
2019 stabilizoval a nezaznamenali jsme stížnosti na poradenství a práci našeho servisu. 
 
Důležitým úkolem od začátku roku bylo přecenění náhradních dílů, kdy jsme cítili, že přicházíme o zisky v této oblasti. 
Nezvedali jsme cenu servisních dílů poměrně dlouho a tak vznikl zbytečně velký rozdíl mezi námi a konkurencí ve většině 
servisních dílů. Tento rest jsme museli intenzivně řešit. 
 
Zpětná vazba od servisu byla prozatím kladná i na nové plynové stroje, což bylo nesmírně důležité, protože je to segment, 
který může pomoci navýšit prodeje.  
 
 
 
V závěru roku jsme také převzali významné ocenění - viz zpráva web www.roznov.cz : 
 

Tisková zpráva MěÚ Rožnov pod Radhoštěm č. 324/2019 
ze dne 8. 11. 2019 

Cenu města má Vladislav Chmelař, Cenu starosty města společnost Retigo  

Významný představitel Tesly Rožnov pod Radhoštěm Vladislav Chmelař a společnost Retigo jsou držiteli Ceny 
města a Ceny starosty města. Obě ocenění předali zástupci vedení města držitelům na slavnostním galavečeru, který 
se ve čtvrtek 7. listopadu uskutečnil v klubu Vrátnice v budově bývalého ředitelství podniku Tesla v Rožnově pod 
Radhoštěm.  

 
 
 
 
Závěr:  
 
V porovnání s rokem 2018 došlo k poklesu prodeje u vlastních výrobků, přesto se jedná o druhý nejúspěšnější rok naší 
společnosti. 
 
 
 
Události, které nastaly po datu účetní závěrky : 
 
Koncem roku 2019 se poprvé objevily zprávy z Číny týkající se COVID-19 (koronavirus). V prvních měsících roku 2020 
se virus rozšířil do celého světa a způsobil rozsáhlé ekonomické škody. V době zveřejnění této účetní závěrky vedení 
Společnosti zaznamenalo částečný pokles prodeje, ale situace se neustále mění, a proto nelze předvídat budoucí dopady této 
pandemie na činnost Společnosti. Vedení Společnosti pokračuje a bude pokračovat v monitorování potenciálního dopadu a 
podnikne veškeré možné kroky ke zmírnění jakýchkoliv negativních účinků na Společnost a její zaměstnance. Vedení 
Společnosti zvážilo potenciální dopady COVID-19 na své aktivity a podnikání a dospělo k závěru, že nemají významný 
vliv na předpoklad nepřetržitého trvání podniku. Vzhledem k tomu byla účetní závěrka k 31. 12.2019 zpracována za 
předpokladu, že Společnost bude nadále schopna pokračovat ve své činnosti. 
 
 
 
 
 
Podkladem pro tuto zprávu byly informace s využitím textů a informací z: 
Zpráv ředitele pro vedení firmy. 
Newsletterů firmy RETIGO s. r. o. 
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Organizační struktura firmy 
 
 

• Jednatelé společnosti 
 

• Ředitel (sekretariát, asistentka ředitele, zmocněnec pro jakost) 
 

• Ekonomický a personální útvar (ekonom, hlavní účetní, referent účetní, referent fakturant, 
kontroling, personalistika a mzdy) 

 
• Marketingově-obchodní útvar (obchodní manažeři, odbyt, asistentka odbytu, expedient 

skladník) 
 

• Technický vývoj (konstruktéři strojní, konstruktéři elektro, technologie) 
 

• Výroba – montáž mechanická, elektro, zámečnická dílna (svařovna, OH lis), pracoviště laseru, 
obrobna 

 
• Investiční a provozní útvar 

 
• Nákup (nákupní manažeři, příjem zboží) 

 
• Řízení kvality 

 
• Servisní útvar (vnější servis - manažeři servisu, servisní technici, odbyt náhradních dílů, 

expedient - skladník) 
 

• IT 
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Zpráva o auditu účetní závěrky k 31.12.2019 
 










































